Warszawa: Realizacja uslug opiekunczych dla klientéw OPS w okresie od 22-11-2017 do
31-12-2017 roku Numer sprawy: OPS/ZP/1/2017 - zamowienie przewidziane w
ogloszeniu 0 zamowieniu dla zamowienia podstawowego numer sprawy OPS/ZP/2/2016
zgodne z przedmiotem zaméwienia podstawowego

Numer ogloszenia: 15108 - 2017; data zamieszczenia: 14.11.2017

OGLOSZENIE O ZAMIARZE ZAWARCIA UMOWY - Ustugi

SEKCJA I. ZAMAWIAJACY

I. 1) NAZWA | ADRES: Osrodek Pomocy Spotecznej Praga Poinoc m.st. Warszawy, ul.
Szymanowskiego 6/61, 03-477 Warszawa, woj. mazowieckie, tel. 22 511 24 00, 511 24 14,
faks 22 619 34 37, strona internetowa http://www.opspragapolnoc.waw.pl/

I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Inny: Jednostka organizacyjna m.st. Warszawy.
SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

11.1) Nazwa nadana zamowieniu przez zamawiajacego: Realizacja ustug opiekunczych dla
klientow OPS w okresie od 22-11-2017 do 31-12-2017 roku Numer sprawy: OPS/ZP/1/2017 -
zamoOwienie przewidziane w ogloszeniu o zamowieniu dla zamdowienia podstawowego numer
sprawy OPS/ZP/2/2016 zgodne z przedmiotem zamowienia podstawowego.

I1.2) Rodzaj zamodwienia: Ustugi.

I1.3) Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zamowienia: Opis Przedmiotu
zamoOwienia Przedmiotem zamowienia jest: 1) Przedmiotem zamo6wienia sg ustugi opiekuncze
dla klientow OPS $wiadczone w miejscu ich zamieszkania. 2) Przez ustugi opiekuncze nalezy
rozumien pomoc $wiadczong osobom majacym trudnos$ci zwigzane z samoobstuga,
kontaktach z otoczeniem spotecznym oraz funkcjonowaniem w Srodowisku z uwagi na wiek
lub cigzkie i przewlekte choroby, urazy powypadkowe oraz inne. 3) Przewidywana ilo$¢
godzin $wiadczonych ustug opiekunczych wynosi¢ bedzie w okresie zamdwienia tj od 22-11-
2017 roku do 31-12-2017 roku okoto 6543. 4) Ustugi opiekuncze wykonywane beda na
terenie Dzielnicy Praga Potnoc m.st. Warszawy przez pi¢¢ dni w tygodniu w godz. 8.00 -
16.00, a w szczegolnie uzasadnionych przypadkach tj. w sytuacjach, w ktorych brak realizacji
uslugi moze spowodowac zagrozenie dla zycia lub zdrowia w soboty, niedziele i dni
Swiateczne. 5) Wykonawca ustug opiekunczych powinien posiada¢ miejsce gtdéwnego
wykonywania dziatalnosci lub dodatkowego miejsca wykonywania dziatalnos$ci na terenie m.
st. Warszawy, wyposazone w telefon, komputer, internet. 6) W przypadku wybrania oferty
Wykonawca: a) zatrudni takg liczbe osob, ktora zapewni wiasciwg realizacje Swiadczenia
ustug opiekunczych (minimum 55 os6b) oraz koordynatora zadania facznie nie mniej niz 56
0s0Ob. b) zatrudni zgodnie z art. 29 ust. 4 pkt 4 ustawy Prawo Zaméwien Publicznych do
realizacji przedmiotu zamdwienia na podstawie umowy o pracg¢ w pelnym wymiarze czasu
pracy, co najmniej jedng osobg¢ (koordynatora) do merytorycznego nadzoru nad personelem
wykonujacym ustugi u klientéw oraz 2 (dwie) osoby na podstawie umowy o prace w
wymiarze minimum pot etatu do realizacji $wiadczenia ustug opiekunczych. Lacznie zatrudni
nie mniej niz 3 (trzy) osoby na podstawie umowy o prace. Wyzej wskazane osoby maja by¢
zatrudnione w terminie nie dluzszym niz 14 dni od daty podpisania umowy, nieprzerwanie
przez caly okres trwania umowy. ¢) wszystkie zatrudnione osoby realizujace zadania u
klientow podpisza pisemne zobowigzanie do zachowania tajemnicy stuzbowej, d) zapewni
personel o odpowiednich kwalifikacjach, tj. wszystkie osoby zatrudnione do §wiadczenia



ustug pielegnacyjnych beda posiadaty uprawnienia ( minimum szkota pielegniarska lub kursy
uprawniajace do wykonywania ustug opiekunczych) do swiadczenia ustug opiekunczych
odpowiednie przeszkolenia do wykonywania ustug u klientow OPS e) bedzie kontrolowat
jakos¢ swiadczonych przez pracownika ustug w miejscu ich wykonywania, tj. w miejscu
zamieszkania klientow nie rzadziej niz raz na miesiac u 10% klientow co zostanie
potwierdzone comiesigcznym protokotem. 7) Wykonawca zapewni funkcjonowanie biura w
godzinach pracy OPS, a takze zapewni staty kontakt przez telefon komoérkowy rowniez poza
godzinami funkcjonowania biura Wykonawcy. 8) Wykonawca zagwarantuje realizacj¢ ustug
zgodnie z ustalonym zakresem oraz kontakt osob realizujacych ustugi w razie wystgpienia
potrzeby z pracownikami socjalnymi, z pracownikami dziatu realizacji ustug OPS, lekarzem,
pielegniarka srodowiskowa i cztonkami rodziny. 9) W przypadku koniecznosci zmiany
zakresu ustugi u klienta, ewentualnie wymiaru tej ustugi Wykonawca bedzie informowac
OPS najpo6zniej w ciggu dwoch dni, a takze informowaé OPS o kazdej zmianie sytuacji
zyciowej 1 zdrowotnej klienta, majacej wptyw na realizacje pomocy ustugowej w
najszybszym mozliwie terminie. 10) W przypadku nowego zgloszenia zakres ustug bedzie
ustalony przez zamawiajacego i przekazany Wykonawcy do realizacji. 11) Na zadanie
Zamawiajacego Wykonawca bedzie przekazywaé terminy i godziny realizacji ustug u
poszczeg6lnych klientow, przedktadaé sprawozdanie z realizacji umowy oraz miesigczne
rozliczenie z wykonywanych godzin ustug zgodnie z Zatacznikiem nr 1 do niniejszego opisu
przedmiotu zamowienia. 12) Wykonawca bedzie przekazywa¢ do wgladu karty pracy za
kazdy miesigc $wiadczonych ustug do dnia 10 kazdego miesigca na okres okoto 5 dni. 13)
Podstawowy zakres ustug opiekunczych okreslajg zataczniki nr 1 do niniejszego opisu
przedmiotu zamowienia. 14) Z uwagi na zmienng ilo$¢ godzin zamawiajacy zastrzega sobie
prawo do zmniejszenia liczby godzin w miesiacu. 15) Dodatkowe wymagania Zamawiajacego
zwigzane z realizacjg przedmiotu zamowienia - klauzule spoleczne: 1) Wykonawca
zobowigzany bedzie przedtozy¢ Zamawiajacemu dowody zatrudnienia oséb, o ktérych mowa
ust. 6 pkt 2) Opisu przedmiotu zamoédwienia przedktadajagc Zamawiajagcemu w terminie do 21
dni od daty podpisania umowy imienne umowy o prac¢ wraz z zakresem obowigzkow jakie te
osoby beda petni¢ przy realizacji Zamowienia. Dokumenty winny by¢ ztozone w formie
kserokopii poswiadczonych za zgodnos¢ z oryginalem przez Wykonawce. 2) Zatrudnienie
0s0Ob, o ktorych mowa w ust. 6 pkt 2) Opisu przedmiotu zamdwienia, winno trwac przez caty
okres realizacji zamowienia. 3) Dopuszcza si¢ zmiang osoby wykonujacej przedmiot
zamoOwienia, z zastrzezeniem wymagan okreslonych w ust. 6 pkt 2) Opisu przedmiotu
zamowienia. W przypadku wypowiedzenia, rozwigzania stosunku pracy z osobg bioraca
udziat przy realizacji zamowienia, Wykonawca jest zobowigzany powiadomi¢ zamawiajacego
o tym fakcie (pisemnie, badz faksem) w terminie do 3 dni, liczac od dnia, w ktorym nastgpito
rozwigzanie stosunku pracy. 4) Wykonawca w terminie do 14 dni od dnia powiadomienia, 0
ktérym mowa w pkt. 3 nin. ustepu, jest zobowigzany zatrudni¢ osobe tak aby byl spelniony
warunek zawarty w ust. 6 pkt 2) Opisu przedmiotu zamoéwienia. i w terminie do 21 dni
przedlozy¢ dokumenty, o ktorych mowa w pkt 1) nin. ustgpu. 5) Zamawiajacy ma prawo na
kazdym etapie realizacji zamoéwienia zwrdcic si¢ do Wykonawcy o przedstawienie
dokumentacji $wiadczacej o zatrudnieniu 0sob, o ktérych mowa w ust. 6 pkt 2) Opisu
przedmiotu zaméwienia, wraz z dowodami potwierdzajagcymi odprowadzanie sktadek na
ubezpieczenie spoteczne, natomiast Wykonawca ma obowigzek przedstawic¢ je niezwtocznie
Zamawiajacemu. 6) W przypadku niezatrudniania przy realizacji zamdwienia osob, o ktorych
mowa W ust. 6 pkt 2) Opisu przedmiotu zamoéwienia, lub zatrudnieniu w mniejszej niz
wymagane]j liczbie, Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptacenia miesiecznej kary
umownej za kazda niezatrudniong osobe ponizej liczby wymaganej przez Zamawiajacego, w
wysokos$ci brutto minimalnego wynagrodzenia za prace, o ktérym mowa w art. 2 ust. 1
ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prac¢ (Dz. U. z



2002r. Nr 200, poz. 1679 z pézniejszymi zmianami), obowigzujacego na dzien dokonania
naruszenia. Kara umowna bedzie naliczana za kazdy miesigc, w ktorym ta osoba nie byta
zatrudniona, chyba ze okolicznos$¢, o ktérej mowa wystapita z przyczyn nie lezacych po
stronie Wykonawcy. Wykonawca wyraza zgod¢ na potracenie kwot kar umownych z
naleznos$ci wynikajacych z biezacych faktur. 7) Obowigzek wykazania okolicznosci, o
ktorych mowa w pkt. 6), usprawiedliwiajacych niezatrudnienie odpowiedniej liczby 0sob
bedzie spoczywat na Wykonawcy. Zakres ustug opiekunczych - dotyczacy wytacznie klienta
OPS Ustugi gospodarcze: 1.Utrzymywanie kontaktu z pracownikiem socjalnym i
koordynatorem ustug OPS. 2. Odwozenie klienta do szpitala i ewentualny odbior, do osrodka
zdrowia w innej Dzielnicy (klient zwraca koszty przejazdu komunikacjg miejska). 3.
Dowiezienie/powrdt do, z placowki rehabilitacyjnej i osrodka wsparcia (klient zwraca Koszty
przejazdu komunikacjg miejskg). 4. Zakupy artykutéw niezbednych podopiecznemu do
codziennej egzystencji (taczna waga do 5 kg) w sklepach najblizej potozonych miejsca
zamieszkania klienta: a) artykuly zywnosciowe b) artykuty przemystowe c) realizacja recept
5. Przygotowanie prostego positku z uwzglednieniem diety: a) $niadania b) obiadu c) kolacji
6. Przynoszenie positku z baru. 7. Pomoc przy spozywaniu positkéw. 8. Zmywanie naczyn po
positku. 9. Podawanie lekéw w/g zalecen lekarza. 10. Sprzatanie w zakresie podstawowym
(bez generalnych porzadkéw): pokoju klienta ( wycieranie kurzu, odkurzanie, wycieranie
podtogi przy pomocy mopa lub szczotki), kuchni, tazienki 1 urzadzen sanitarnych, (jesli klient
mieszka samotnie). 11. Zmiana odziezy, bielizny osobistej, poscielowej. 12. Przescielanie
t6zka. 13. Drobne przepierki bielizny osobistej 1 lekkiej odziezy, prasowanie. 14. Zanoszenie i
odbidr odziezy i bielizny poscielowej do 1 z pralni. 15. Przynoszenie wody (w razie awarii
wodociggu): a) woda oligocenska do 2 1 16. Wynoszenie nieczystosci (pampersy, kaczka,
basen), $mieci. 17. Utrzymywanie kontaktu z lekarzem i pielegniarka srodowiskowa. 18.
Wizyty z klientem w placowkach stuzby zdrowia, instytucjach, urzedach, placoéwkach
Kulturalnych (klient zwraca koszty przejazdu komunikacja miejska). 22. Zatatwianie spraw
urzgdowych, wnoszenie optat (klient zwraca koszty przejazdu komunikacjg miejska). 23.
Pomoc w gospodarowaniu budzetem domowym. 24. Dbanie o kondycj¢ psychoruchowg oraz
zapewnienie kontaktu z otoczeniem poprzez: a) organizowanie spacerow b) prowadzenie
rozmow. Uslugi pielegnacyjne: 1.Utrzymywanie kontaktu z pracownikiem socjalnym i
koordynatorem ustlug OPS. 2. Odwozenie klienta do szpitala i ewentualny odbior, do osrodka
zdrowia w innej Dzielnicy (klient zwraca koszty przejazdu komunikacja miejska). 3.
Dowiezienie/powr6t do,z placowki rehabilitacyjnej 1 osrodka wsparcia(klient zwraca koszty
przejazdu komunikacjg miejska). 4. Pomoc przy spozywaniu positkow. 5. Karmienie chorego.
6. Zmywanie naczyn po positku. 7. Umozliwienie klientowi wykonania zabiegow
higienicznych: a) w kapieli b) w myciu c) mycie chorego w 16zku d) kapanie w asys$cie osoby
drugiej €) zmiana pampersa i mycie f) mycie glowy g) czesanie h) higiena jamy ustnej 1)
golenie j) obcinanie paznokci. k) pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych,
zaprowadzenie do toalety 1) przygotowanie przyboréw toaletowych 1) usuwanie wydzielin z
nosa i jamy ustnej m) zapobieganie odlezynom i odparzeniom n) pielggnacja miejsc
zmienionych chorobami o) nacieranie i oklepywanie p) mierzenie ci$nienia t¢tniczego,
mierzenie temperatury ciata r) wsparcie przy przejsciu chorego na wozek inwalidzki. 8.
Podawanie lekow wg zalecen lekarza. 9. Zmiana odziezy, bielizny osobistej, poscielowej. 10.
Przescielanie 10zka. 11. Wynoszenie nieczystosci (pampersy, kaczka, basen), $§mieci. 12.
Utrzymywanie kontaktu z lekarzem 1 pielegniarkg srodowiskowa. 13. Wizyty z klientem w
placowkach stuzby zdrowia, instytucjach, urzedach, placowkach Kulturalnych (klient zwraca
koszty przejazdu komunikacjg miejskg). 14. Pomoc w gospodarowaniu budzetem domowym.
15. Dbanie o kondycje psychoruchowa oraz zapewnienie kontaktu z otoczeniem poprzez: a)
organizowanie spacerow b) prowadzenie rozmow.



11.4) Wspolny Stownik Zaméwien (CPV): 85.31.11.00-3, 85.31.12.00-4, 85.31.21.00-0,
85.31.22.00-1, 85.14.12.00-1.

I1.5) Szacunkowa warto$¢ zamowienia (bez VAT): jest mniejsza niz kwoty okreslone w
przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy.

SEKCJA 1ll: PROCEDURA
Tryb udzielenia zaméwienia: Zamowienie z wolnej r¢ki
e 1. Podstawa prawna

Postepowanie wszczete zostalo na podstawie art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. — Prawo zamo6wien publicznych.

e 2. Uzasadnienie wyboru trybu

UZASADNIENIE UDZIELENIA ZAMOWIENIA Z WOLNEJ REKI DLA
REALIZACJI USLUG OPIEKUNCZYCH DLA KILENTOW OPS W OKRESIE
22.11-31.12.2017 roku 1. Podstawa prawna. Zgodnie z trescia punktu III ppkt 5
Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia z dnia 14 listopada 2016 r. nr sprawy
OPS/ZP/2/2016 oraz trescig ogtoszenia o zamowieniu nr 345780 z dnia 17 listopada
2016 r. na podstawie art.67 ust.1 pkt 6) ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo
zamowien publicznych tekst jednolity wprowadzony Obwieszczeniem Marszatka
Sejmu z dnia 26 listopada 2015 r. w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu ustawy -
Prawo zaméwien publicznych, opublikowany w Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 wraz ze
zmianami wprowadzonymi ustawg z dnia 22 czerwca 2016 r. 0 zmianie ustawy -
Prawo zaméwien publicznych oraz niektdrych innych ustaw (Dz. U. z 2016 r. poz.
1020) zamawiajacy moze udzieli¢ zamowienia z wolnej reki, jezeli zachodzi, co
najmniej jedna z nastepujacych okolicznos$ci: pkt 3. ze wzgledu na wyjatkowa sytuacje
nie niewynikajacg z przyczyn lezacych po stronie zamawiajacego, ktorej nie mogt on
przewidzie¢, wymagane jest natychmiastowe wykonanie zamdOwienia, a nie mozna
zachowac terminow okreslonych dla innych trybow udzielenia zamowienia; pkt 6. w
przypadku udzielenia, w okresie 3 lat od dnia udzielenia zamdwienia podstawowego,
dotychczasowemu wykonawcy ustug lub robot budowlanych, zamdéwienia
polegajacego na powtorzeniu podobnych ustug lub robot budowlanych, jezeli takie
zamoOwienie bylo przewidziane w ogloszeniu o zamdwieniu dla zamowienia
podstawowego i jest zgodne z jego przedmiotem oraz catkowita warto$¢ tego
zamoOwienia zostata uwzgledniona przy obliczaniu jego wartosci; Przedmiot
zamoOwienia Przedmiotem zamowienia jest §wiadczenie ustug opiekunczych w okresie
22.11-31.12.2017 roku w zwigzku z zapotrzebowaniem klientéw Osrodka oraz jego
wzrostem. II. Przyczyna zastosowania trybu z wolnej r¢ki do wskazanego
zamoOwienia. Na wstepie wyjasni¢ nalezy, iz co do kwoty 95 544,00 zt zastosowanie
ma przestanka z art. 67 ust. 1 pkt 6) ustawy Pzp a odnosnie kwoty 22 239,70 zt
przestanka z art. 67 ust. 1 pkt 3) ustawy Pzp. Umowa na zadanie: Realizacja ustug
opiekunczych dla klientow OPS w 2017 roku zostata zawarta w dniu 08 grudnia 2016
roku z Fundacja ZDROWIE z siedzibg w Warszawie przy ulicy Dzieci Polskich 17,
04-730 Warszawa. W ogloszeniu o zaméwieniu nr 345780 z dnia 17 listopada 2016 r.
ramach w/w umowy przewidziano 63 692 godzin ustug opiekunczych na kwote 1 146
456,00 zt. W okresie od 01-01-2017 roku do 31-10-2017 roku zrealizowano 57 812



godzin ustug opiekunczych za kwote 1 040 616,00 zt. Do zakonczenia realizacji
przedmiotu umowy zgodnie z jej treScig pozostato do wykorzystania okoto 10 %
ustug. Zapotrzebowanie ustug opiekunczych na ostatnie dwa miesigce br jest na okoto
20 % zamowienia podstawowego. Nalezy mie¢ na uwadze, ze Dzielnica Praga-Potnoc
jest dzielnicg ze znacznym odsetkiem 0sob starszych, schorowanych i
niepetnosprawnych, co powoduje, Ze cze¢sto zmienia si¢ zapotrzebowanie na ustugi
opiekuncze i trudno jest o doktadne oszacowanie na koniec poprzedniego roku
pelnego mozliwego zapotrzebowania. Osrodek w chwili obecnej szacuje, ze ilos¢ ta
moze wzrosnac o okoto 10 % w stosunku do prognozowanego w chwili zawarcia ww.
umowy. Dyrektor OPS uwzglednil, ze zamowienie moze wzrosng¢ o kwote 95 544,00
zt, co zostato ujete w w/w ogloszeniu zgodnie z art. 67 ust.1 pkt 6 ustawy pzp. W
ciggu roku okazato si¢ jednak, iz potrzeby wzrosty bardziej niz prognoza oparta na
doswiadczeniu z lat ubieglych o warto$¢ o odpowiadajaca kwocie 22 239,70 zt.
Wobec koniecznos$ci nieprzerwanego (natychmiastowego) $wiadczenia ustug i braku
mozliwos$ci zachowania termindow okreslonych dla innych trybéw udzielenia
zamowienia niezbedne bylo udzielenie zaméwienia z wolnej reki.

SEKCJA IV: UDZIELENIE ZAMOWIENIA

NAZWA I ADRES WYKONAWCY KTOREMU ZAMAWIAJACY ZAMIERZA
UDZIELIC ZAMOWIENIA

e Fundacja ZDROWIE, ul. Dzieci Polskich 17, 04-730 Warszawa, kraj/woj.
mazowieckie.

A PYREKTORA
Sarocks Pontiy Spokcel



